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【重要】なりすましメール（迷惑メール）に関するご注意 

 

平素は弊社サービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

現在、株式会社テンフィートライトまたは弊社サービス名を装い、偽のログイン画面へ誘導して個人情報を盗み

取ろうとする「フィッシングメール」などが急増しています。 

これらは弊社とは一切関係のない悪質なメールです。 

被害を未然に防ぐため、以下の点に厳重にご注意いただきますようお願いいたします。 

 

■ 被害に遭わないための鉄則 

①不審な URL は絶対にクリックしない 

メール本文にあるリンクを安易にクリックしないでください。 

 

②個人情報を入力しない 

偽サイトで ID・パスワード、クレジットカード情報などの個人情報を入力すると、 

アカウントが乗っ取られる恐れがあります。 

 

③送信元アドレスを確認する 

メールの送信元情報（表示名やメールアドレス）は、偽装されている可能性があります。 

そのため、表示内容だけを安易に信用しないようご注意ください。 

また、弊社を装ったメールであっても、送信元の詳細なメールアドレスは 

弊社の正式なメールアドレスではありません。 

 

■ 万が一、受信してしまったら 

・心当たりのない不審なメールは、開封せずにそのまま削除してください。 

 

【現在の状況について】 

現時点において、弊社システムからの情報漏えいは確認されておりません。 

今回注意喚起しております事象は、弊社を装った外部からのなりすましメールによるものとなります。 

つきましては、不審なメールの開封や添付ファイル・URL へのアクセスを行わないよう 

ご注意いただくとともに、念のため、セキュリティ対策ソフトの導入・更新など、 

各自でのセキュリティ対策をお願いいたします。 

 

＜お問合せ先＞ 

株式会社テンフィートライト 

・当社サービスをご利用いただいているお客様 0120-881-730 

・当社とお取引のある法人のお客様 03-6895-3048 


